Mgde FMK Teknikermgde Sted | Trifork
Arhus
Deltagere | Paul Samsig (WinPLC, A-data), Jan Winther (TDAdmin A- Dato | 2014-
data). Lone Andersen (Region Sjeelland), Jesper Sgrensen 10-08
og Henrik Alminde (Novax), Martin Johansen og Lars
Lundsgérd (Emar), Brian Braad Nielsen (EG Data Inform,
Medwin), Steen Demming og Claus Age Jensen (Systematic,
Columna), Palle Mathiasen og Karin Glindtvad (CSC, Opus
medicin), Lisbeth Rghr Kristiansen (Region Nord), Helle
Mgller (Region Midt), Randi Jgrgensen og Martin Rasmussen
(Avaleo, CaseFlow), Kristian Foged og Jesper Raundahl
(Multimed / PC praxis), Jakob Bank Olsen og Erik Andersen
(IBM, EPM region H), Peter W Nielsen (Epic, region H og
Sjeelland), Maiken, NNIT), Michael Berg (CGI, Cosmic region
Syd), Sgren Tvede (MyClinic), Jesper Dall-Hansen og Lisbet
Hagsbro (KMD KMD-Care)
NSI: Steen Hernig, Helle Balle og Susanne Noesgard
Lakeside: Anni Markussen og Thomas Sonne
MedCom: Alice Kristensen og Karina Hasager Hedevang
Trifork: Jan Buchholdt, Ellen Simonsen (ref.)
Dagsorden
10.00-10.30  Velkomst, preesentation og statusrunde
(fokus pa kunder uden FMK, Bestillingsoversigt, DDV udvikling)
10.30-11.00 Nyt NSI site v. Susanne Noesgard, NSI
11.00-11.30  NSI testmiljger — formal og anvendelse
11.30-11.45  Erfaringer fra tiden efter Edifact-lukningen
11.45-12.00  Erfaringer med kommunerne pa FMK
12.00-12.30  Erfaringer med 1.4.2 udvikling
12.30-13.15  Frokost
13.15-13.30 Nyt receptmodul i FMK med PEM kompatibel apotekssnitflade
13.30-13.45 FMK 1.4.4 / AK behandling
13.45-14.00  Evaluering / Neeste mgde
Valgfrit
14.00-15.00  Generelle arkitekturvalg / koncepter for FMK udvikling (gnsket af de 4 EPJ-

leverandgrer)




Velkomst og praesentation

Ellen bad velkommen. Der er gnske fra NSI og MedCom at fa oplyst specifik status for 1)
Kunder, der ikke er pa FMK, 2) Integration til DDV og 3) Hent bestillinger. De 3 punkter
bedes adresseret under statusrunden.

Statusrunde

Claus Jensen og Steen Demming, Systematic (Columna)

Er certificeret og i drift pa FMK 1.4.0. Henter bestillinger pa det enkelte CPR-nummer, men
har ingen funktion til at hente bestillinger pa tveers af patienter. Vurderes ikke relevant i en
EPJ-lgsning. Skal i gang med DDV Q1, 2015.

Helle Mgller, Region Midtjylland, Patientjournal
Region Midt — se Systematic

Jesper Sgrensen og Henrik Alminde, Novax

Novax er 1.4 certificeret og i produktion. Alle eksisterende FMK brugere er konverteret for
laengst. Ganske fa kunder uden FMK. Novax henter bestillinger for den enkelte lsege / klinik
pa tveers af patienter.

DDV er pa stand by indtil videre. Der er pt. ikke lagt planer for udvikling heraf.

Lone Andersen, Region Sjeelland
Projektleder region Sjeelland. Regionen kagrer FMK 1.2.6. Er i gang med at fa udviklet 1.4.2.

Lisbeth Rghr Kristiansen, Region Nord

Projektleder region Nord. Regionen karer 1.2.6. Arbejder sammen med CSC pa at komme
op pal.4.2.

Har ingen integration til Hent bestillinger som liste, men viser receptbestillinger som
receptkladder i Opus medicin pa den enkelte borger.

Regionen regner med at fa udviklet DDV integration i foraret 2015.

Karin Glindtvad og Palle Mathiasen, CSC (Opus medicin)

Opus medicin blev godkendt til FMK 1.2.6 efterar 2013. Er i fuld gang med at udvikle op mod
FMK 1.4.2. Forventer certificering inden udgangen af 2014. Skal i gang med Tilskud og DDV
primo 2015.

Randi Jgrgensen og Martin Rasmussen, Avaleo

Randi er produktansvarlig for Avaleo’s EOJ-lgsning. Der er nu en del kommuner pa, men
endnu ikke mange borgere pa lgsningen. Det gar langsomt, men brugerne virker glade. Der
er en del bekymring i kommunerne vedr. genbestillinger. Det er vigtigt at LPS-systemerne
implementerer visning af bestillinger.



Paul Samsig, A-data, WINPLC
WInPLC er 1.2.6 certificeret og er i produktion med det. Hent bestillinger forventes sat i
produktion meget snart. A-data er certificeret og har 1 pilot kunde pa DDV.

Jan Winther, A-data, TDJournal

Jan er ansvarlig for A-data’s tandleegelgsning, som er certificeret og i produktion pa FMK
1.2.6. Savel Hent bestillinger som DDV er ikke relevant for tandleeger.

Umiddelbart vurderer Jan, at brugerne er glade for at anvende FMK. Det gar lidt langsomt
med at komme i gang, men de kan godt se fordele ved det.

Brian Braad Nielsen, EG data inform (Medwin)

Er certificeret og i produktion pd FMK 1.2.6. Der arbejdes pa Hent bestillinger, som forventes
sat i produktion i november.

Martin Johansen og Lars Lundsgard (Emar)
Emar er certificeret til og i produktion pa FMK1.4.0. Lgsningen indeholder Hent bestillinger.

Emar er certificeret til DDV og er ude i 3 store klinikker. Martin og Lars lover at tiekke op pa
klinikken vedr. anvendelse af DDV.
Martin har nu igen luft til at se pa Tilskudslgsningen (TAS). Er endnu ikke Klar til pilot.

Kristian Foged og Jesper Raundahl, Multimed
Multimed er certificeret og i produktion pa MFK 1.2.6. Hent bestillinger arbejdes der pa.

Multimed er certificeret til DDV. Der er ingen ny status for pilotdriften.

Jakob Bank Olsen og Erik Andersen (IBM, EPM region H)
Jakob forteeller, at region H karer 1.2.6, men at de er i gang med at se pa 1.4.2.

Peter W Nielsen (Epic, region H og Sjeelland)
Peter sidder med den tekniske del af FMK integrationen mellem den nye sundhedsplatform i

Region Hovedstaden / Region Sjeelland og EPIC.

Maiken ??? (NNIT, Epic, region H og Sjaelland)
Maiken arbejder ogsa med sundhedsplatformen / FMK.

Michael Berg (CGI, Cosmic region Syd)
Cosmic karer FMK 1.4.0. Ingen kendte planer for DDV. Ser lidt pa 1.4.2.

Sgren Tvede (MyClinic
MyClinic’'s FMK-integration er hos stort set alle laeger efter lukning af EDI pr. 01.09. Er ved at
se pa 1.4.0. Er endnu ikke i gang med DDV.

Jesper Dall-Hansen og Lisbet Hagsbro (KMD KMD-Care)

Har kart pilot i Alborg kommune. Er s& smét ved at udvide med flere borgere pa Igsningen.
Brugerne er glade for lgsningen, men bekymrede for om deres bestillinger bliver set /
effektueret.

Thomas Sonne Olesen, NSI (Lakeside)
Thomas er konsulent for NSI og varetager primaert opgaver ifom. teknisk koordinering.



Anni Markussen (Lakeside)
Anni er IT-Projektkoordinator og er en del med i den kommunale udrulning. Arbejder med
flere andre ting, heriblandt udstillingspatienter.

Helle Balle, NSI

Helle Balle er projektleder og dybt involveret i FMK, DDV etc. Med sin kliniske baggrund er
Helle dybt involveret i de kliniske aspekter af lasningen, kvalitetsforbedringer, certificering
oma.

Alice Kristensen, MedCom
Alice er teamleder for det team, der har ansvaret for udrulning af FMK i kommunerne. Alice
deltager endvidere ogsa i certiceringsteamet oma.

Jan Buchholdt, Trifork
Jan er teknisk projektleder pa FMK, den centrale lgsning. Jan varetager en del support, s
flere kender ham derigennem.

Ellen Simonsen, Trifork
Deltager i certificeringsteamet, support mm.

Nyt NSI site v. Susanne Noesgard, NSI

Se vedheaeftede praesentation. Url: services.nsi.dk

Iseer Falg din sag vakte interesse/gleede. Det blev bemeerket, at der mangler en kolonne, der
forteeller hvilket miljg, der er tale om.

Lisbeth papegede, at man ifom. driftsforstyrrelser har brug for at fa at vide, hvornar man far
ny information.

Sgren Tvede gnsker push beskeder. Der rades til at opseette RSS feed.

Karin Glintvad gnsker sig en FAQ pa baggrund af indrapporterede sager.

NSI testmiljger — formal og anvendelse

Thomas Sonne gennemgar vha. slides formalet med de 4 testmiljger. Se praesentation.

Testl miljget er mere dynamisk end Test2. Der kommer hurtigere fejlrettelser pa dette miljg.
@nsket fra NSl er, at fejl opdages tidligt i forlgbet.

Der er behov for at SLA’en for UDD miljget er identisk med produktion. Der karer ofte
undervisning, hvor mange sundhedspersoner er taget ud fra deres normale arbejde.

PRODTEST bgr anvendes ifom. afsluttende test, far en ny klient-release leegges i
produktion. Det vil veere den FMK-release, den skal ud og fungere i.

Jakob Olsen gnsker at vide, hvilket miljg, der afvikles certificering mod. Det er normalt
Test2, men burde maske snarere veere PRODTEST.



Palle @nsker et stabilt miljg for hans udviklere. Det er jo leverandgrernes produktionsmilja.
Lisbet fra KMD er enig med Palle.

Avaleo kommuner kommer til at kgre uddannelse pa UDD miljget fra november.

Jan Buchholdt lover en posting pa FMK-teknik, der forteeller om den changelog, der findes
for alle milijgerne. Der gnskes en dokumentation af forskellene mellem miljgerne.
Efterfalgende er det konstateret at en sadan posting allerede eksisterer pa FMK-teknik
http://www.fmk-teknik.dk/index.php?topic=325.msg593#msg593 .

Karin spagrger om der er en SLA for Testl og Test2. Det er der ikke pt., men det er pa vej,
forteeller Thomas.

Lone Andersen gnsker at kende planlagte servicevinduer for miljgerne i god tid.

Karin foreslar, at der gennemfares test med en enkelt leverandgr pa Testl, far en release
rammer Test2.

Paul Samsig sparger, om der er forskel pa stamdata pa de 4 miljger. Det bgr der ikke veere.

Udstillngsdata
Anni Markussen, Lakeside forteeller om projektet:

Ideén er at opbygge et set af cpr numre tilhgrende hver enkelt leverander - hvor pa der er
generet testdata i leverandgrens eget system.

Disse bar veere statiske og indeholde et varieret billede af forskellige typer medicinkort - som
kan bruges til test for andre leverandarer

Se ogsa: https://www.nspop.dk/display/lakeside/Opbygning+af+udstillingsdata
Kontakt gerne Anni mhp. at etablere egne udstillingspatienter.

Lisbet fra KMD foreslar, at man kan komme med @nsker til data, som man som leverandgr
ikke selv er i stand til at skabe.

Jakob synes det er en rigtig god idé med disse udstillingspatienter.

Lisbeth gnsker en kontaktliste for de involverede personer hos de enkelte leverandarer.
Flere efterlyser mulighed for at lave bestillinger. Vha. speciel testprofil kan man lave
receptfornyelsesanmodninger via FMK-online. Det bar beskrives pa FMK-teknik.
Erfaringer fra tiden efter Edifact-lukningen

Helle Balle fortzeller, at der har vaeret overraskende fa tilbagemeldinger pa lukningen. Et par
henvendelser er gaet pa, at de ikke var informeret om lukningen.

Jesper Raundahl, Multimed neaevner, at der har veeret store problemer med recepter pa
Frihandelsvarer.


http://www.fmk-teknik.dk/index.php?topic=325.msg593#msg593
https://www.nspop.dk/display/lakeside/Opbygning+af+udstillingsdata

Helle Mgller, region midt forteeller, at selv om der ikke er naet besked ind til NSI, sa har
lukningen fyldt ganske meget i regionen. Der har veeret en del brok over, at
tilladelsespreeparater nu skal udstedes som papirrecepter.

Paul problematiserer DD recepter pa meerkevarer, manglende formkode mm.
Erfaringer med kommunerne pa FMK

Randi oplever problemer med bestillinger, hvis en recepts status er Aben. Hvis den er
adresseret OG aben, er den i princippet bestilt allerede.

Karin, CSC synes det er et problem, at man ikke kan lave bade en bestilling til apotek og en
receptfornyelsesanmodning pa samme leegemiddel. Det kan godt veere aktuelt, nar
hjemmesygeplejersken bestiller den sidste portion pa en recept og derfor gnsker at oprette
en ny recept til neestkommende udlevering. Det er korrekt, at det ikke er muligt nar man
kalder bestilling med wildcard, sd FMK afger udfaldet. Safremt man laver en bestilling, hvor
man specifikt angiver, at det er en bestilling af udlevering og efterfglgende laver en bestilling,
hvor man specifikt angiver at det er en receptfornyelsesanmodning vil det kunne lade sig
gare.

Jesper, KMD forteeller om situationen, hvor der var tabte advis’er. Det viste hvor afhaengig
hjemmeplejen er af at fa advis’er. Der bgr findes en Igsning, nar der tabes advis’er.

Randi, Avaleo efterlyser tidsstempel pa advis’er. Der findes versionsnummer, hvilket kan
anvendes i stedet.

Karin, CSC beretter, at Hedensted kommune slas med mange medicinkort, der er
suspenderet.

Karina Hasager Hedevang, Medcom: Der arbejdes rigtig meget med, at leegerne skal frigive
medicinkort ved udskrivelse og at de skal afstemme mdicinkortene.

Alice, Medcom benytter lejligheden til at rykke for LPS’ernes Igsning for listevisning af
bestillinger. Kommunerne er tilbageholdende, fordi de ikke tar stole pa, at deres bestillinger
bliver set/ekspederet.

Erfaringer med 1.4.2 udvikling

Thomas Sonne forteeller, at FMK release 1.4.2 er pa Test1, hvor den nye
suspenderingsmekanisme er aktiveret. Helle Balle gennemgar indleeggelse /
udskrivningsscenarier i FMK-online.

Der drgftes arbejdsgange og udskrivning af FMK print ifom. udskrivning fra hospitalet.
Afheengig af, hvornar i udskrivningsforlgbet printet laves, kan det veere misvisende
information vedr. suspendering / afstemt. Printet bgr findes i 2 udgaver, afhaengigt af, hvilken
snitflade printet er kaldt med.

KMD rejser et problem ved den planlagte metode. KMD opdaterer stamdata lokalt pa
baggrund af de informationer, FMK sender. Det vil kreeve en kodeaendring hos dem at
handtere den planlagte strategi.

Thomas gennemgar i gvrigt erfaringer med 1.4.2, se praesentation.



Nyt receptmodul i FMK med PEM kompatibel apotekssnitflade

Ulrik Skyt, Trifork fortaeller kort, at det er naert forestdende at fa apotekerne koblet op pa
FMK’s receptmodul. Der er tale om en 1:1 migrering, hvor den eksisterende
apotekersnitflade er bygget i FMK regi. Apotekerne forventes rullet pa inden arets udgang.
FMK 1.4.4/ AK behandling

Thomas Sonne gennemgar roadmap for FMK og fremhaever vigtige datoer. Se
preesentationen.

Jesper Sgrensen, Novax gnsker at roadmap’et offentliggeres pa det nye NSI site.

Thomas Sonne forteeller, at planerne for 1.4.6 er usikre. Bruttoavanceforhandlingerne er
stoppet og det er usikkert, hvornar Apotekerforeningen / det politiske system er parat til at
bevilge udviklingen.

Paul, A-data efterlyser planer for BEM, service enabling af Bemyndigelsesmodulet. NSI har
veeret ngdt til at prioritere — denne opgave har desveerre ikke faet tid / gkonomi. Thomas
haber meget, at det snart kan fa lov til at komme pa planen.

Karin, CSC spgrger, hvornar gnsket om 2 nye services forventes at komme med. Det drejer
sig om services til at hente alle abne recepter for en patient og en tilsvarende service til at
hente alle apoteksudleveringer.

Thomas forventer at de kan komme medi 1.4.4.

Der arbejdes pa at fa tilladelse til at lave Hent medicinecardversion med et VOCES-certifikat.
Evaluering / Neeste magde

Der er enighed om, at det har veeret et godt mgde. For lidt tid — behov for et mgde snart
igen.

Naeste mgde: Onsdag den 21. januar 2015 kl. 10 - 14. Sted: Trifork, Arhus

Valgfrit
Generelle arkitekturvalg / koncepter for FMK udvikling (gnsket af de 4 EPJ-leverandgrer)

Der var en god debat og en masse snak ved tavlen. Der er ikke taget referat af denne del.



